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はじめに

このガイドについて
このガイドでは、労働���⽣�に基づくストレスチェック制度について、�⽣労働省が提供する「�⽣労働省�ストレスチェック

��プログラム」で�開されている、「�業性ストレス簡易�査票（57項⽬)」をもとに、サイボウズ�が提供するkintoneと、
弊�トヨクモが提供するフォームブリッジ、kViewerを活⽤して、ストレスチェックの��を担う�業保�スタッフ等向けに
各事業場でストレスチェック制度を�切に��し�⽤していくための�め�と留�点を⽰しています。

ストレスチェック制度について
労働���⽣�に基づくストレスチェック制度（平成 26 年6 ⽉ 25 ⽇�布、平成 27 年 12 ⽉１⽇�⾏）は、
労働者� 50 ��上の事業場において、�業�、保�師、�⽣�理者等の事業場内�業保�スタッフによる
�理的な負担の�度を把�するための�査（ストレスチェック）を��することを事業者に義�づけるものです。

（労働者�50�未�の事業場は当�の間�⼒義�とされています。）

�査�果は、�査を��した�師、保�師等から����に�知され、��の同�なく事業者に提供することは禁⽌されます。

�査の�果、⼀�の�件に�当する労働者から申�があった場�、�師による⾯�指�を��することが事業者の義�となります。

また、申�を理由とする不利�な��いは禁⽌されます。

⾯�指�の�果に基づき、�師の�⾒を�き、必�に�じ�業上の措�を�じることが事業者の義�となります。
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5. ��の流れ



kintoneのストレスチェックアプリから
担当者は�果を��できる

�業�は、ゲストアカウントが

あれば、アプリ上で�果を��できる

従業員は、フォームの⾃動��メール

から��を��し、⾃�の�果にのみ

アクセスできる

ゲストアカウントのない

�業�は、専⽤のURLから
�果を��できる

従業員は、webフォームから
kintoneライセンスがなくても
ストレスチェックに回�できる

回�内�はkintoneに⾃動保�される

仕���

ストレスチェックアプリ メールアドレス�理アプリ

kintoneの�員��アプリなどで、従業員のメールアドレスを�理していれば、
ビューにアクセスする�の��時に、そのメールアドレスを��元に指�できる

アプリで�理しているメールアドレスがない場�、フォーム��時に

ユーザー⾃�が�⼒したメールアドレスを��元として使⽤できる

登録 表示 認証・絞り込み
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■kintoneアカウント
スタンダードコースが必�です。お持ちでない�は、kintoneの�料お�しをご利⽤ください。

■フォームブリッジアカウント
プレミアムコース�上

■kViewerアカウント
プレミアムコース�上 フォームブリッジ・kViewerの��をお持ちでない�は

30⽇間の�料お�しが可�です。
 

こちらのフォームよりお申し�みください。

⽤�するもの
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https://www.cybozu.com/jp/service/com/trial/?fcode=F00000081
https://toyokumo.form.kintoneapp.com/public/stresscheck-trial


A

状況ごとの�め�

従業員のメールアドレスを

kintoneアプリで�理していますか�

�業�に、kintoneの
ゲストアカウントを

付�していますか�

�業�に、kintoneの
ゲストアカウントを

付�していますか�

はい

いいえ

D

C
B

はい

いいえ

はい

いいえ
状況ごとに��で使⽤するテンプレートや⼿順が異なります。

当てはまる状況を��し、�ページへ�んでください。
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A

��の流れ

ストレスチェック

アプリを作成

DCB

フォームを作成

��者⽤

ビューを作成

ストレスチェック

アプリを作成

フォームを作成

��者⽤

ビューを作成

�業�⽤

ビューを作成

メールアドレス�理

アプリを作成

フォームを作成

��者⽤

ビューを作成

ストレスチェック

アプリを作成

メールアドレス�理

アプリを作成

フォームを作成

��者⽤

ビューを作成

ストレスチェック

アプリを作成

�業�⽤

ビューを作成
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【A】の��ガイドへ

【C】の��ガイドへ 【D】の��ガイドへ

【B】の��ガイドへ

��ガイドを⾒る
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kintoneの利⽤状況によって、使⽤するテンプレートや��⼿順が異なります。
2ページ前の「状況ごとの�め�」を��に、⾃�にあった��ガイドを開いて��を�めましょう。

https://kintoneapp.com/docs/stresscheck_guide_a.pdf
https://kintoneapp.com/docs/stresscheck_guide_c.pdf
https://kintoneapp.com/docs/stresscheck_guide_d.pdf
https://kintoneapp.com/docs/stresscheck_guide_b.pdf


テスト

1-1 1-2 フォームの�開⽤URLにアクセス

フォームからの回�を�す1.

 フォームに回�し、kintoneを��
フォームブリッジにログインし、

「�業�⽤ストレス���果」のビューの�開⽤URLをクリックします。
回�内�は、kintone内の「ストレスチェックアプリ」に⾃動保�されます。

kintoneアプリに正しくレコードが��されているか��しましょう。

フォームの�開⽤URLにアクセスすると、�でもフォームから回�が可�です。
 

「フォームに制�を�ける」からIPアドレス制�をかけたり、
フォームアクセス時にパスワードの�⼒を�める��も可�です

��パターンをC、Dで�めた�は
「メールアドレス�理アプリ」にもレコードが��されていることを��しましょう。

「メールアドレス�理アプリ」は、メールアドレスを重���できません。

重�している場�は保�に失敗し、フォームブリッジ側でエラーが�⽰されますが

�に�処する必�はありません。
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��ガイドに�ってアプリ・フォーム・ビューの��が�了したら、テスト��をして挙動を��します。

��がまだの�は、��ガイドをご�ください。



テスト

2-1 2-2 ⾃動��メールからビューにアクセス

 2.ビューから�果を⾒る

 ビューの中�を��する

1-2で回�したメールアドレス�に、⾃動��メールが�きます。
メール内に挿�されているURLにアクセスしてください。

ビューにアクセスして、�果やサイドコンテンツの��をします。

ビューにアクセスする�、左下のような�⾯が�⽰されたら

「メールアドレスでログイン」から、フォームに��したアドレスを�⼒します。

�当のメールアドレス�に、右下のようなメールが�くので、

「Toyokumo kintoneAppにログイン」をクリックしてビューにアクセスします。

ページ左側の��に不�がある場�は、kViewerにログインし、
「サイドコンテンツ」から��可�です。
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※アプリ・フォーム・ビューの��がまだの�は、��ガイドをご�ください。



テスト

3-1 3-2

 3. 【B/D��】�業�⽤ビューをみる

 ビューの中�を��する

ビューにアクセスして、�果やサイドコンテンツの��をします。

「ユーザーの�択」で、��されている�業�のメールアドレスをクリックすると、

�業��点のプレビュー�⾯を�⽰できます。

 

 ビューの�開⽤URLにアクセス
kViewerにログインし、「�業�⽤ストレス���果」が�開中に
なっていることを��し、「プレビュー」をクリックします。
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※アプリ・フォーム・ビューの��がまだの�は、��ガイドをご�ください。



��に�⽤する

従業員へのフォーム�内 �果の��・�告�業�への事前�内

 従業員へ、フォームの�開⽤URLを�内
し、期⽇までに回�してもらいます。

フォームからの回���や、回��の�果

����は、受�者向けガイドに掲�して

います。

ストレスチェクの��にあたってご利⽤い

ただきやすい���項サンプルも併せてご

活⽤ください。

 �果の�告は、�⽣労働省が�める��

の形式で⾏います。

（�⽣労働省ホームページ）

 �団��は�⼒義�ですが、�署単�な

ど、10��上の�団での��が�奨されて
います。（※10�未�では個�が��され
やすくなるため。）

��を⾏う場�は、事前にストレスチェッ

クアプリとフォームブリッジに、「�署」

のドロップダウンを作成しておくと、�署

単�の��がよりスムーズです。

 kintoneのゲストアカウントを、�業�に
付�している場�は、ゲストスペース内で

�業�へ「ストレスチェックアプリ」の�

内を⾏います。

ゲストアカウントがない場�は、「�業�

⽤ストレス���果」ビューの�開⽤URL
を共有します。

ビューの����は、�業�向けガイドに

掲�しています。
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※アプリ・フォーム・ビューの��がまだの�は、��ガイドをご�ください。

https://kintoneapp.com/docs/stresscheck_guide_user.pdf
https://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/anzeneisei36/24.html
https://kintoneapp.com/docs/stresscheck_guide_physician.pdf


 �ストレスチェックは、�⽣労働省が提供する「�⽣労働省�ストレスチェック��プログラム」で�開されている、

「�業性ストレス簡易�査票（57項⽬)」をもとに構成されています。
kintone�びフォームブリッジの仕�の都�上、⼀�で�択�と��する��が正�のものと��しています。
（「1=そうだ、4=ちがう」が「1=ちがう、4=そうだ」など）

 A~C�の各尺度の�価点の�算は、��した項⽬を�慮して⾏なっており、
kintoneアプリ上の�価点が正�の�査票で�点�算�を⽤いた�と同じ�果になるよう��しております。
��に⽤いる�は、アプリ内に��された各尺度の�価点をそのままご利⽤いただけます。

尚、当�はkintoneに���品「フォームブリッジ」�び「kViewer」の提供��であり、
ストレスチェックに�する��業�に�しては�負できかねます。

「フォームブリッジ」「kViewer」をご利⽤いただく中で
��や操作に�してご不�な点がございましたら、

�品内のお問�せリンクよりお気軽にご相�ください。

��にあたって・お問�せ

サービス�⾯の右上のメニューから

お問�せできるクモ�
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