
kintone 連携サービス利用規約 新旧対照表（2025 年 4 月 1 日） 

 

現行規約（2023 年 5 月 1 日最終更新） 改定後規約（2025 年 4 月 1 日） 

kintone 連携サービス共通 利用規約 

トヨクモ ビジネスサービス 規約（共通条項） 

 

トヨクモ株式会社（以下、「トヨクモ」といいます）の提供する各サービス（各サービ

スの無償試用を含みます。以下、総称して「本サービス」といいます。）をご利用されるお

客様（以下、「お客様」といいます）は、本規約に基づいて本サービスをご利用ください。

本サービスの利用を申し込みされた時点で、本規約の内容に同意したものとみなします。 

【前文につき、以下は第 2 条および第 23 条に移動】 

本規約は、お客様とトヨクモとの間の法的合意であり、本サービスを利用する全てのお

客様に適用されます。 

本規約には、共通条項に加えて、本サービスのうち特定のサービスに適用される「追加

条項」が含まれることがあります。追加条項が適用される場合には、共通条項と追加条項

が、ユーザーによる本サービスの利用に関する法的な契約を構成します。これらを良くご確

認下さい（共通条項と追加条項により構成される契約を総称して、以下「本規約」といいま

す）。追加条項と共通条項の間に⽭盾がある場合、対象となる本サービスに関して適用され

る追加条項が優先するものとします。 

トヨクモは、適宜、本規約を変更できるものとします。本規約の内容を変更する場合に

は、変更内容、効⼒発⽣日等を、効⼒発⽣日の 1 ヶ月以上前に本サービス上での通知、その

他トヨクモが定める⽅法で通知することにより、お客様にご連絡したものとします。お客様

が変更内容に同意されない場合は、トヨクモは本サービスの提供を継続する義務を負わず、

お客様は、変更が有効になる前に本サービスを解約し、ご利用を中⽌しなければなりませ

ん。解約されない場合、新しい契約条項がお客様に適用されます。 

 

 

第 1 条（定義） 

1. 本規約における用語の定義は以下のとおりとします。 

1.1「お客様」とは、本規約を承認のうえ、トヨクモ所定の⼿続に従い本サービスの利用を

申し込んだ法⼈・団体および、トヨクモによって本サービスのご利用を許諾された⽅を

いいます。 

1.4「利用ユーザー」とは、有償、無償を問わず、各サービスを利用または試用するユーザ

ーとして設定された⼈をいいます。 

kintone 連携サービス利用規約（共通条項） 

 

 

トヨクモ株式会社（以下、「トヨクモ」といいます）の提供する kintone 連携サービス

（以下、「本サービス」といいます。）をご利用されるお客様は、本規約（第 2 条に定義し

ます。）に基づいて本サービスをご利用ください。本サービスの利用を申込みされた時点

で、本規約の内容に同意したものとみなします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 1 条（定義） 

1. 本規約における用語の定義は以下のとおりとします。 

1.1「お客様」とは、本規約を承認のうえ、トヨクモ所定の⼿続に従い本サービスの利用を

申し込んだ法⼈、団体およびトヨクモによって本サービスのご利用を許諾された⽅をい

います。 

1.2「利用ユーザー」とは、有償、無償を問わず、本サービスを利用する全てのユーザーを

いいます。 



1.2「サービスシステム」とは、主として本サービスの用に供することを⽬的とした電気通

信回線設備で、トヨクモが設置するものをいいます。 

1.3「端末設備」とは、お客様ならびに本サービスを利用するユーザー（登録ユーザー）ご

⾃⾝が設置する各種サーバ、端末設備、その他通信設備および通信網をいいます。 

1.5「サービスアカウント等」とは、ログインするためのＩＤ、メールアドレス、パスワー

ド、アクセス URL、その他利用ユーザーが各サービスにアクセスする際に必要となる

情報をいいます。 

1.6「提携先」とは、トヨクモとの間で、本サービスに関連して、⾃⾝のコンテンツの利用

許諾その他の 業務提携を行った⽅をいいます。【削除】 

 

 

前文 第 3 段落 

本規約には、共通条項に加えて、本サービスのうち特定のサービスに適用される「追加

条項」が含まれることがあります。追加条項が適用される場合には、共通条項と追加条項

が、ユーザーによる本サービスの利用に関する法的な契約を構成します。これらを良くご確

認下さい（共通条項と追加条項により構成される契約を総称して、以下「本規約」といいま

す）。追加条項と共通条項の間に⽭盾がある場合、対象となる本サービスに関して適用され

る追加条項が優先するものとします。 

前文 第 2 段落 

本規約は、お客様とトヨクモとの間の法的合意であり、本サービスを利用する全てのお

客様に適用されます。 

 

 

個別条項 第 1 条（kintone 連携サービス） 

1. 本個別条項は、サイボウズ kintone と連携させて利用するプリントクリエイター、フォー

ムブリッジ、kViewer、kMailer、kBackup、データコレクトの６つのサービス（以下、

「kintone 連携サービス」といいます。）を利用する場合に適用されるものとします。 

個別条項 第 2 条（連携先サービス） 

2. kintone 連携サービスは、お客様が、サイボウズ株式会社が提供する「kintone on 

cybozu.com」（以下、「連携先サービス」といいます。）を利用中であり、kintone 連携サ

ービスを連携先サービスとともに利用する場合に限り、利用することができます。 

個別条項 第 5 条（グレード） 

1.  kintone 連携サービスにはライトコース、スタンダードコース、プレミアムコース、プロ

フェッショナルコースの４つのグレードがあり、各サービスにより提供されるコースと機

1.3「お客様等」とは、お客様と利用ユーザーの総称をいいます。 

1.4「サービスシステム」とは、主として本サービスの用に供することを⽬的とした電気通

信回線設備で、トヨクモが設置するものをいいます。 

1.5「端末設備」とは、お客様等がご⾃⾝で設置するコンピュータ端末、スマートフォン

等、各種サーバ、その他通信設備および通信網をいいます。 

1.6「サービスアカウント」とは、トヨクモがお客様に発行したログインするためのＩＤ、

メールアドレス、パスワード、アクセス URL、その他各サービスにアクセスする際に

必要となる情報をいいます。 

 

 

 

第 2 条（本規約の適用） 

1. 本規約には、共通条項に加えて、本サービスのうち特定のサービスに適用される「追加条

項」が含まれることがあります。追加条項が適用される場合には、共通条項と追加条項

が、ユーザーによる本サービスの利用に関する法的な契約を構成します。これらを良くご

確認ください（共通条項と追加条項により構成される契約を総称して、「本規約」といい

ます）。追加条項と共通条項の間に⽭盾がある場合、対象となるサービスに関して適用さ

れる追加条項が優先するものとします。 

 

2. 本規約は、お客様等とトヨクモとの間の法的合意であり、本サービスを利用する全てのお

客様等に適用されます。 

 

 

第 3 条（kintone 連携サービス） 

1. 本サービスは、PrintCreator、FormBridge、kViewer、kMailer、kBackup、DataCollect

の６つのサービス（それぞれのサービスについては「各サービス」といいます）からなり

ます。サイボウズ株式会社が提供する「kintone on cybozu.com」（以下、「連携先サービ

ス」といいます。）と連携してご利用いただくサービスです。 

 

 

 

 

2. 本サービスにはライトコース、スタンダードコース、プレミアムコース、プロフェッショ

ナルコース、エンタープライズコースの 5 つのグレードがあります。各サービスにより、



能が異なります。詳細は、製品ホームページをご確認ください。 

 

個別条項 第 6 条（契約数） 

2. お客様は、トヨクモが定める利用制限を超えて利用する場合、追加オプションを新規に申

し込む、またはオプションの数量を増やすことが必要となります。各サービスにより追加

オプションとして必要になる数量の考え⽅などが異なります。詳細は、製品ホームページ

をご確認ください。 

3. 追加オプションには、オプションの減数やオプションだけの解約などのダウングレードが

できない通常オプションと、オプションの減数やオプションだけの解約ができる短期オプ

ションの２種類あり、いずれかを選択するものとします。また、契約中の追加オプション

は種類を変更することができません。 

 

 

 

 

 

 

 

個別条項 第 10 条（Toyokumo kintoneApp 認証） 

1. kintone 連携サービスの Toyokumo kintoneApp 認証としてメールアドレスを登録したユー

ザー（以下、「TkA 認証ユーザー」といいます。）は Toyokumo kintoneApp 認証システ

ムを利用することができます。 

2. お客様は、TkA 認証ユーザーに本約款の内容を遵守させ、善良なる管理者の注意と義務を

もってこれを管理するものとします。 

3. お客様は、TkA 認証ユーザーに関して、トヨクモが定める登録制限を超えて登録する場

合、追加オプションを申し込むことが必要となります。 

4. TkA 認証ユーザーを追加登録する追加オプションの種類は、短期オプションとします。 

 

第 2 条（申し込み） 

1. お客様が本サービスの利用を希望される場合は、お客様のメールアドレス、その他申し込

みの内容を特定するためにトヨクモが指定する事項（以下、併せて「お客様情報」といい

ます）について、Web または当社の販売代理店（以下、「販売代理店」という）その他ト

ヨクモが指定する⽅法でトヨクモに対してご提出いただきます。お客様情報は常に最新、

正確かつ真実な内容であるものとしてください。お客様情報の登録により本サービスの申

それぞれ提供されるグレードが異なります。詳細は、製品ホームページをご確認くださ

い。 

 

3. 各サービスには、追加機能または処理可能件数等を付加する⽅法の用意があることがあり

ます（以下、「オプション」といいます。）。オプションの詳細については、製品ホーム

ページをご確認ください。 

 

4. オプションには、オプションの減数やオプションだけの解約などのダウングレードができ

ないオプション（以下、「通常オプション」といいます。）と、オプションの減数やオプ

ションだけの解約ができるオプション（以下、「短期オプション」といいます。）の２種

類があります。特に定めがないオプションについては、通常オプションとします。 

5.お客様は、各サービスにおいて、管理者であるユーザー（以下、「管理者ユーザー」とい

います。）を登録することができます。 

5.1 お客様は、管理者ユーザーを追加登録する場合、ユーザーライセンスの追加オプショ

ンを申し込むことが必要となります。 

5.2 管理者ユーザーを追加登録する追加オプションの種類は、短期オプションとします。 

5.3 お客様は、管理者ユーザーに本規約の内容を遵守させ、善良なる管理者の注意義務を

もってこれを管理するものとします。 

6. お客様は、各サービスにおいて、メールアドレスを登録することにより特定の利用ユーザ

ーに各サービスの一部の機能を利用させることができます。登録された利用ユーザーを

「TkA 認証ユーザー」といいます。 

6.1 お客様は、TkA 認証ユーザーに関して、トヨクモが定める登録制限数を超えて利用サ

ービスに登録する場合、追加オプションを申し込むことが必要となります。 

6.2TkA 認証ユーザーを追加登録する追加オプションの種類は、短期オプションとします。 

6.3 お客様は、TkA 認証ユーザーに本規約の内容を遵守させ、善良なる管理者の注意義務

をもってこれを管理するものとします。 

 

 

第４条（有償利用の申込み） 

1. お客様が本サービスの有償でのご利用（以下、「有償利用」といいます。）を希望される

場合は、お客様のメールアドレス、その他申込みの内容を特定するためにトヨクモが指定

する事項（以下、併せて「お客様情報」といいます）について、Web またはその他トヨク

モが指定する⽅法で、トヨクモまたはトヨクモの指定する販売代理店に対してご提出いた

だきます。お客様情報の登録をもって本サービスの申込みとみなし、トヨクモが本サービ



し込みとみなし、トヨクモが本サービスの申し込みを承諾した場合に本サービスを利用す

ることができます。なお、サービス毎に申し込みいただく場合もあります。 

追加条項 第 6 条（契約数） 

1. お客様は、連携を希望する連携先サービスのサブドメイン数、管理するログインユーザ

ー数に応じて、本サービスの申し込みを行う必要があります。 

第 2 条（申し込み） 

4. トヨクモが本サービスの利用を許可した場合、お客様に対し、サービスアカウント等を発

行することがあります。発行されたサービスアカウント等は、お客様の責任をもって管理

してください。サービスアカウント等の紛失、漏洩、不正使用などから⽣じた損害につい

ては、トヨクモは一切責任を負いません。 

第 8 条（ライセンス変更、更新、終了） 

1. 有償サービスのライセンス変更、ユーザー数変更の取扱いは、以下のとおりとします。但

し、いかなる場合も、サービス期間中におけるグレードダウンおよびユーザー数減少には

対応しないものとします。 

1.1 月額利用の場合 

お客様は、トヨクモ指定の⽅法で、トヨクモに通知することで、サービスのグレードア

ップまたはユーザー数追加を行うことができます。また、トヨクモがサービスの変更の

通知を受け付けた月の翌月から変更後の内容に基づくサービス料金を適用するものとし

ます。 

1.2 年額利用の場合【削除】 

お客様は、トヨクモ指定の⽅法で、トヨクモに通知することで、サービスのグレードア

ップまたはユーザー数追加を行うことができます。トヨクモは、サービスの変更の通知

を受け付けた月の翌月からサービス期間満了までの期間の月数に応じた新グレードと旧

グレードとの差額またはユーザー数追加分の差額をお支払いいただくことを条件に変更

した内容を適用します。 

個別条項 第 8 条（サービス期間） 

4. 前二項の定めにかかわらず、トヨクモはいかなる場合もグレードダウンには対応しないも

のとし、既に支払われたサービス料金についての返金等は一切行いません。 

個別条項 第 6 条（契約数） 

3. 追加オプションには、オプションの減数やオプションだけの解約などのダウングレードが

できない通常オプションと、オプションの減数やオプションだけの解約ができる短期オプ

ションの２種類あり、いずれかを選択するものとします。また、契約中の追加オプション

は種類を変更することができません。 

 

スの申込みを承諾した場合に利用契約が成立するものとします。 

 

 

2. 本サービスは、連携を希望する連携先サービスのサブドメイン数、サービスアカウント数

に応じて、本サービスの申込みを行う必要があります。 

 

3. トヨクモが本サービスの利用を許可した場合、お客様に対し、サービスアカウントを発行

します。発行されたサービスアカウントは、お客様の責任をもって管理してください。サ

ービスアカウントの紛失、漏洩、不正使用などから⽣じた損害については、トヨクモは一

切責任を負いません。 

 

4. 有償利用のグレードの変更、オプションの追加の取扱いは、以下のとおりとします。 

 

 

 

4.1 お客様は、トヨクモ指定の⽅法で、トヨクモに通知することで、サービスのアップグ

レードを行うことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 トヨクモは別に定める場合を除いてサービスのダウングレードには対応しないものと

し、既に支払われたサービス料金についての返金等は一切行いません。 

 

4.3 追加オプションについては、通常オプションと、短期オプションのいずれかを選択す

ることができる場合があります。また、契約中の追加オプションは種類を変更すること

ができません。 

4.4 通常オプションについては、トヨクモが別に定める場合を除いてオプションのみの解

約には対応しないものとします。 



4. 短期オプションであったとしても、新規の申し込み、またはオプションの数量の追加をし

た場合には、最短 3 ヶ月間は同じグレードで有償利用する必要があります。 

第 2 条（申し込み） 

2. トヨクモは、各申し込みが、以下の各号のいずれかに該当する場合は､本サービスの申し

込みを承諾しない、または当該契約を解除し、将来にわたって本サービスその他トヨクモ

が提供するサービスのご利用をお断りする場合があります。 

2.1 不実、不正確な内容にて申し込みが行なわれた場合 

2.2 当該お申し込み者が､過去にトヨクモが提供する各サービス等において契約上の義務を

怠ったことがある場合､または今後も怠るおそれがあるとトヨクモが判断した場合 

2.3 本サービスの継続的な提供が合理的な理由により困難であるとトヨクモが判断した場

合 

2.4 本サービスと類似するサービスの開発および提供を行っているとトヨクモが判断した

場合 

2.5 その他､トヨクモが業務の遂行上著しい支障があると判断した場合 

３お客様情報等について変更が⽣じた場合については以下のとおりとします。 

3.1 お客様は、お客様のメールアドレス・その他のお客様情報について変更が⽣じる場

合、所定の⽅法により速やかに変更ください。 

3.2 お客様からお客様情報等の変更がなされた場合は、それ以後、トヨクモからお客様に

対する連絡、通知等は、変更先に対して送付または送信されるものとします。届出なく

お客様情報等が変更された場合、トヨクモが変更前の連絡先に対して通知、連絡したこ

と、またお客様と連絡がとれなかったことに起因してお客様および第三者に対して⽣じ

たいかなる損害について、トヨクモは一切責任を負いません。 

 

 

個別条項 第 8 条（有償利用） 

1. 有償サービスの課金は、お客様の有償サービスの申し込みをトヨクモが受け付けた日が含

まれる月の翌月 1 日から開始されます。ただし、前月末の５営業日前以降に申し込みされ

た場合には、お客様が実際にサービスを利用開始できる日が、申し込み日から５営業日以

内の範囲で前後することがあります。 

第 6 条（サービス期間） 

1. 有償サービスのサービス期間は以下のとおりとします。 

1.1 1 ヶ月単位で本サービスを利用（以下、「月額利用」といいます）される場合、利用契

約が成立した月の翌月 1 日から 1 ヶ月間で、終了の通知が無ければ、翌月以降も同一

内容で更新されるものとします。 

4.5 短期オプションであったとしても、新規の申込み、またはオプションの追加をした場

合には、最短 3 ヶ月間は継続して有償利用する必要があります。 

 

5. トヨクモは、各申込みが、以下の各号のいずれかに該当する場合は､本サービスのご利用

の申込みを承諾しない、または当該契約を解除し、将来にわたって本サービスその他トヨ

クモが提供するサービスのご利用をお断りする場合があります。 

5.1 不実、不正確な内容にて申込みが行なわれた場合 

5.2 当該申込者が､過去にトヨクモが提供する各サービス等において契約上の義務を怠った

ことがある場合､または今後も怠るおそれがあるとトヨクモが判断した場合 

5.3 本サービスの継続的な提供が合理的な理由により困難であるとトヨクモが判断した場

合 

5.4 本サービスと類似するサービスの開発および提供を行っているとトヨクモが判断した

場合 

5.5 その他､トヨクモが業務の遂行上著しい支障があると判断した場合 

6.お客様情報について変更が⽣じた場合については以下のとおりとします。 

6.1 お客様は、お客様のメールアドレス、その他のお客様情報について変更が⽣じた場

合、所定の⽅法により速やかに届出ください。 

6.2 お客様からお客様情報の変更の届出がなされた場合は、それ以後、トヨクモからお客

様に対する連絡、通知等は、変更先に対して送付または送信されるものとします。 

6.3 変更の届出が無かったことにより、トヨクモが変更前の連絡先に対して通知、連絡し

たこと、またお客様と連絡がとれなかったこと等に起因して、お客様および第三者に対

して⽣じたいかなる損害について、トヨクモは一切責任を負いません。 

 

 

第５条（サービス料金） 

1. 有償サービスの課金は、利用契約が成立した日が含まれる月の翌月 1 日から開始されま

す。お客様は 1 ヶ月単位での利用（以下、「月額利用」といいます）または年間単位での

利用（以下、「年額利用」といいます）から利用期間を選択することができます。 

 

 

 

 

 

 



1.２ 年間単位で本サービスを利用（以下、「年額利用」といいます）される場合、利用契

約が成立した月の翌月 1 日から 1 年間とします。 

個別条項 第 8 条（有償利用） 

2. トヨクモは月額利用のお客様に対し、前月末時点での申し込みに基づいて、前月最終営業

日に翌月分のサービス料金を請求します。お客様は 請求書に基づいて当月分のサービス料

金を当月末までに支払うものとします。なお、お客様が販売代理店経由で申し込んだ場合

には、販売代理店が定めた⽅法に従っていただきます。 

3. トヨクモは年額利用のお客様に対し、有償サービスの申込みを受け取った２営業日以内に

年間のサービス料金を請求します。お客様はトヨクモからの請求が行われた翌月の月末ま

でにサービス料金を支払うものとします。なお、お客様が販売代理店経由で申し込んだ場

合には、販売代理店が定めた⽅法に従っていただきます。 

4. 前二項の定めにかかわらず、トヨクモはいかなる場合もグレードダウンには対応しないも

のとし、既に支払われたサービス料金についての返金等は一切行いません。 

第 7 条（サービス料金） 

1. 有償サービスのご利用料金は、各サービスのライセンス、利用ユーザー数等によって変わ

ります。サービス料金の詳細につきましては、ホームページ等の価格表をご確認くださ

い。また、有償サービスの提供を受けるにあたり初期費用が別途かかる場合があります。

なお、有償サービスご利用にあたり、通信事業者に対して発⽣する通信費、パケット料金

その他発⽣する通信関係費用等については、当該サービス料金には含まれません。お客様

ご⾃⾝が、別途通信事業者に対してお支払ください。 

2. 契約時にキャンペーン価格が適用される場合は、適用期間経過後は通常料金になることを

ご了承ください。 

3. お客様はサービス期間に応じて、個別に定める支払期日までに該当のサービス料金をトヨ

クモまたは販売代理店に支払うものとします。 

4. お客様は、サービス料金その他の債務について支払期日を経過してもなお支払いがない場

合には、支払期日の翌日から起算して支払いの日の前日までの期間について、年 14.5%の

割合で計算して得た額を遅延利息としてトヨクモに対してお支払いただく場合がありま

す。なお、年あたりの割合は、閏年の日を含む期間についても 365 日あたりの割合としま

す。 

5. 別段の定めがある場合を除き、既に支払われたサービス料金についての返金等は一切行な

いません。 

 

 

第 6 条（サービス期間） 

 

 

 

2. トヨクモは月額利用のお客様に対し、前月末時点での利用状況に基づいて、前月最終営業

日に翌月分のサービス料金を請求します。お客様は請求書に基づいて当月分のサービス料

金を当月末までに支払うものとします。なお、お客様が販売代理店経由で申し込んだ場合

には、販売代理店が定めた⽅法に従っていただきます。 

3. トヨクモは年額利用のお客様に対し、利用契約の成立後、２営業日以内に年間のサービス

料金を請求します。お客様はトヨクモからの請求が行われた翌月の月末までにサービス料

金を支払うものとします。なお、お客様が販売代理店経由で申し込んだ場合には、販売代

理店が定めた⽅法に従っていただきます。 

 

 

 

4. 有償サービスのご利用料金は、各サービスのグレード、オプションおよび数量等によって

変わります。サービス料金の詳細につきましては、ホームページ等の価格表をご確認くだ

さい。また、有償サービスの提供を受けるにあたり初期費用が別途かかる場合がありま

す。 

 

 

5.契約時にキャンペーン価格が適用される場合は、適用期間経過後は通常料金になることを

ご了承ください。 

6.お客様はサービス期間に応じて、個別に定める支払期日までに該当のサービス料金をトヨ

クモまたは販売代理店に支払うものとします。 

7.お客様は、サービス料金その他の債務について支払期日を経過してもなお支払いがない場

合には、支払期日の翌日から起算して支払いの日の前日までの期間について、年 14.5%の

割合で計算して得た額を遅延損害金としてトヨクモに対してお支払いただく場合がありま

す。なお、年あたりの割合は、閏年の日を含む期間についても 365 日あたりの割合としま

す。 

8. 別段の定めがある場合を除き、既に支払われたサービス料金についての返金等は一切行な

いません。 

 

 

第 6 条（サービス期間、更新および解約） 



1. 有償サービスのサービス期間は以下のとおりとします。 

1.1 1 ヶ月単位で本サービスを利用（以下、「月額利用」といいます）される場合、利用契

約が成立した月の翌月 1 日から 1 ヶ月間で、終了の通知が無ければ、翌月以降も同一

内容で更新されるものとします。 

第 8 条（ライセンス変更、更新、終了） 

2.1 月額利用の場合 

有償サービスの終了を希望するお客様は、サービス終了希望月の前月末日の 5 営業日

前までにトヨクモ指定の⽅法で、トヨクモに通知し、所定の⼿続きを行うものとしま

す。所定の⼿続きがない場合には 1 ヶ月間、⾃動的に契約を更新するものとします。 

個別条項 第 9 条（解約） 

1. 月額利用の場合、解約申込書をトヨクモが指定する⽅法で提出することで解約することが

できます。ただし、最低利用期間を 3 ヶ月とし、最低利用期間中に解約をする場合には、

最低利用期間満了までの利用料金を支払う必要があります。解約日は、トヨクモが本サー

ビスの解約申込書を承諾した日を起算日として、6 営業日⽬が属する月の末日となります 

第 6 条（サービス期間） 

1.2 年間単位で本サービスを利用（以下、「年額利用」といいます）される場合、利用契

約が成立した月の翌月 1 日から 1 年間とします。 

1.3 別段の定めがある場合を除き、サービス期間中の途中解約はできません。 

第 8 条（ライセンス変更、更新、終了） 

2.2 年額利用の場合 

有償サービスの利用期限日の 5 営業日前までにトヨクモ指定の⽅法で、トヨクモに通

知し、所定の更新⼿続きを行うものとします。所定の更新⼿続きがない場合には、⾃動

的に解約となりサービス終了するものとします。 

第 8 条（ライセンス変更、更新、終了） 

2. 有償サービスの更新および終了については、以下のとおりとします。また、サービス終了

するとお客様の登録データを完全に削除するので、戻すことはできません。 

個別条項 第 9 条（解約）【削除】 

2. 年額利用の場合、ご利用期限の５営業日⽬前までに更新しないことをトヨクモが指定する

⽅法でトヨクモに対して報告することで解約することができます。 

 

 

第 4 条（無償試用） 

1. お客様は、別途トヨクモが定める範囲において、各サービスを無償でご試用いただくこと

ができます。ただし、一度有償サービスを利用したお客様は、その後の無償試用はできま

1. 有償サービスのサービス期間は以下のとおりとします。 

1.1 月額利用のサービス期間は、利用契約が成立した月の翌月 1 日から 1 ヶ月間とし、終

了の通知が無ければ、翌月以降も同一内容で更新されるものとします。有償サービスの

終了を希望するお客様は、トヨクモ指定の⽅法で、所定の⼿続きを行うものとします。

解約日は、トヨクモが本サービスの解約の申込みを承諾した日を起算日として、6 営業

日⽬が属する月の末日となります。なお、有償サービスを解約する場合、最低利用期間

を有償サービスのご利用開始から 3 ヶ月とし、最低利用期間中に解約をする場合に

は、最低利用期間満了までの利用料金を支払う必要があります。 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 年額利用のサービス期間は、利用契約が成立した月の翌月 1 日から 1 年間とし、別段

の定めがある場合を除き、サービス期間中の中途解約はできません。所定の更新⼿続き

がない場合には、⾃動的に解約となりサービス終了するものとします。お客様がサービ

スの更新を希望される場合、有償サービスの利用期限日の 5 営業日前までにトヨクモ

指定の⽅法で、トヨクモに通知し、所定の更新⼿続きを行うものとします。 

 

 

 

 

2. 有償サービスの終了により、お客様の登録データは完全に削除されるので、登録データの

復旧を行うことはできません。 

 

 

 

 

 

第 7 条（試用等） 

1. 前 3 条の定めに関わらず、お客様は、別途トヨクモが定める範囲において、各サービスの

導入検討および導入支援を⽬的とする場合に限り、各サービスを無償で利用（以下、「試



せん。 

 

 

2. お客様が有償サービスの正規利用の申し込みを希望する場合は、別途本サービス上で通知

する正規利用の申し込み⽅法に従い、申し込みのお⼿続きを行うものとします。 

第 5 条（β版無償試用） 

1. お客様は、お客様ご⾃⾝が各サービスの導入検討および各サービスの評価を⽬的とする場

合に限り、別途トヨクモが定める範囲において、各サービスのβ版（「β版」等、その

名称の如何を問わず各サービスが正式にリリースされるまでの間にトヨクモが提供するも

のを含むものとします。以下、総称して「β版」といいます。）を無償でご試用いただく

ことができます。 

2. お客様は、各サービスのβ版の試用において知り得た各サービスに関する一切の情報を

第三者に対して開示・漏洩してはいけません。また、前項に掲げる⽬的以外で試用しては

いけません。 

3. 各サービスの正式版がリリースされた後において、β版と同等の仕様・機能を保証するも

のではありません。また、各サービスの正式版を利用される場合であっても、β版の環境

からお客様の登録データ等の移行が完全に問題なくなされること、ならびにトヨクモが移

行について助言および支援することを保証するものでもありません。なお、各サービスの

β版の機能、不具合その他各サービスのβ版に関する問い合わせがされた場合であって

も、トヨクモが助言および支援することを保証するものではありません。 

追加条項 第 7 条（無償利用） 

お客様は、別途トヨクモが定める期間において、本サービスを無償で利用できるものとしま

す。ただし、当該無償利用期間中であっても、連携先サービスの利用に関してはサイボウズ

株式会社とお客様の間で別途契約が必要なものとします。 

 

第 3 条（お客様情報等の利用） 

1. トヨクモは、お客様情報等の一部または全部を次の⽬的のために、利用することがありま

す。 

1.1 本サービスの提供・管理・運営のため 

1.2 お客様が本サービスをご利用するにあたり必要な連絡をするため 

1.3 キャンペーン、アンケート等、広告配信、その他製品、サービス等に関するお知らせ

または景品等を送付するため。なお、当該お知らせ等を送付されることを希望しない旨

ご連絡があった場合は以降送付いたしません。 

2. お客様への連絡がつかない場合､または情報等の緊急性・重要性が高い場合､トヨクモは、

用」といいます。）いただくことができます。お客様情報の登録をもって試用の申込みと

みなし、トヨクモが試用の申込みを承諾した場合に無償での利用契約が成立するものとし

ます。ただし、一度有償サービスを利用したお客様は、その後の試用はできません。 

1.1 お客様が有償サービスの正規利用の申込みを希望する場合は、第４条（有償利用の申

込み）に定める申込⽅法に従い、申込みの⼿続きを行うものとします。 

 

2. お客様は、お客様ご⾃⾝が各サービスの導入検討および各サービスの評価を⽬的とする場

合に限り、別途トヨクモが定める範囲において、各サービスのβ版（各サービスが正式

にリリースされるまでの間にトヨクモが提供するシステム、コンピュータープログラム、

アプリケーション等をいいます。）を試用いただくことができます。 

 

2.1 お客様は、各サービスのβ版の試用において知り得た各サービスに関する一切の情報

を第三者に対して開示、漏洩してはいけません。また、本項の柱書に掲げる⽬的以外で

試用してはいけません。 

2.2 各サービスの正式版がリリースされた後において、β版と同等の仕様、機能を保証す

るものではありません。また、各サービスの正式版を利用される場合であっても、β

版の環境からお客様の登録データ等の移行が完全に問題なくなされること、ならびにト

ヨクモが移行について助言および支援することを保証するものでもありません。なお、

各サービスのβ版の機能、不具合その他各サービスのβ版に関する問合わせがされた

場合であっても、トヨクモが助言および支援することを保証するものではありません。 

 

3． 前各項に定めるほか、お客様は、別途トヨクモが定める条件および期間において、本サ

ービスを無償で利用できる場合があります。 

 

 

第 8 条（お客様情報の利用） 

1. トヨクモは、お客様情報の一部または全部を次の⽬的のために、利用することがありま

す。 

1.1 本サービスの提供、管理、運営のため 

1.2 お客様が本サービスをご利用するにあたり必要な連絡をするため 

1.3 キャンペーン、アンケート等、広告配信、その他製品、サービス等に関するお知らせ

または景品等を送付するため。なお、当該お知らせ等を送付されることを希望しない旨

ご連絡があった場合は以降送付いたしません。 

2. お客様への連絡がつかない場合､または情報等の緊急性、重要性が高い場合､トヨクモは、



⾃己判断によりやむを得ずお客様が利用する本サービスの一部の機能を利用してそれらの

情報等をお客様に連絡することができます｡なお、それらによってもお客様と連絡がとれ

ない場合、トヨクモは連絡しなかったことによる責任は一切負わないものとします。 

3. トヨクモは、以下の場合、お客様情報等を開示することがあります。 

3.1 本サービスにおいて、提携先が提供するサービスが含まれている場合に当該サービス

に関し、お客様からのお問合せ等に対して調査、回答等を要する場合、お客様情報等を

当該提携先に対して開示することがあります。 

3.2 お客様が、トヨクモが提供する本サービスに加えて、提携先が提供するサービスに申

し込みをされる場合、当該申し込みに必要なお客様情報等を当該提携先に対して開示す

ることがあります。 

3.3 その他、法令に基づく場合 

4. その他の事項につきましては、トヨクモのプライバシーポリシーをご参照ください。 

 

 

第 10 条（登録データの取扱い） 

1. トヨクモは、お客様の承諾を得ることなく、サーバの故障・停⽌時の復旧の便宜に備えて

お客様が本サービスに登録したデータ（以下、「登録データ」といいます。）を任意でバ

ックアップできるものとします。 

2. トヨクモは、お客様が第 4 条または第 5 条に基づく試用をおこなった場合に、試用期間終

了後、お客様の登録データについて、その保管、削除、バックアップ等に関してお客様ま

たは第三者に⽣じた損害につき一切の責任を負いません。【削除】 

3. トヨクモは、以下の⽬的で、登録データに対し、監視およびアクセスを行うことがありま

す。 

3.1 サービスシステムの安全な運営のため 

3.2 本サービスまたは本サービスのシステム上の問題を防⽌するため 

3.3 トヨクモは、登録データ（ただし、個⼈を特定するデータに該当するものを除きま

す）を分析し、本サービスを含むトヨクモが提供し又は提供しようとしているサービス

の品質向上、サポート、その他プライバシーポリシーに定める⽬的で利用することがで

きるものとします。 

3.4 本サービスのサポート上の問題に関連してお客様からトヨクモに要請があった場合

に、当該サポート上の問題を解決するため 

4.各サービスのご試用の場合（β版のご試用またはご利用の場合を含む）、トヨクモはお客

様の承諾を得ることなく、当該サービスの改良のために一部のデータを削除することができ

るものとします。【削除】 

⾃己判断によりやむを得ずお客様が利用する本サービスの一部の機能を利用してそれらの

情報等をお客様に連絡することができます｡なお、それらによってもお客様と連絡がとれ

ない場合、トヨクモは連絡しなかったことによる責任は一切負わないものとします。 

3. トヨクモは、以下の場合、お客様情報を開示することがあります。 

3.1 本サービスにおいて、提携先が提供するサービスが含まれている場合に当該サービス

に関し、お客様からの問合せ等に対して調査、回答等を要する場合、お客様情報を当該

提携先に対して開示することがあります。 

3.2 お客様等が、トヨクモが提供する本サービスに加えて、提携先が提供するサービスに

申込みをされる場合、当該申込みに必要なお客様情報を当該提携先に対して開示するこ

とがあります。 

3.3 その他、法令に基づく場合 

4. その他の事項につきましては、トヨクモのプライバシーポリシーにおいて定めるものとし

ます。 

 

第 9 条（登録データの取扱い） 

1. トヨクモは、お客様等の承諾を得ることなく、サーバの故障、停⽌時の復旧の便宜に備え

てお客様等が本サービスに登録したデータ（以下、「登録データ」といいます。）を任意

でバックアップできるものとします。 

 

 

 

2. トヨクモは、以下の⽬的で、登録データに対し、監視およびアクセスを行うことがありま

す。 

2.1 サービスシステムの安全な運営のため 

2.2 本サービスまたは本サービスのシステム上の問題を防⽌するため 

2.3 トヨクモは、登録データ（ただし、個⼈を特定するデータに該当するものを除きま

す）を分析し、本サービスを含むトヨクモが提供し、または提供しようとしているサー

ビスの品質向上、サポート、その他プライバシーポリシーに定める⽬的で利用すること

ができるものとします。 

2.4 本サービスのサポート上の問題に関連してお客様からトヨクモに要請があった場合

に、当該サポート上の問題を解決するため 

 

 

 



5.トヨクモは、統計的⽬的で登録データを分析し、統計結果を一般に公表することができる

ものとします。ただし、個々のお客様及び特定の個⼈が識別されることがないようにしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

第 17 条（サービスの停⽌） 

1. トヨクモは本サービスにおいて、必要に応じて定期メンテナンスを行います。定期メンテ

ナンス時にはシステムの一時停⽌や一部機能が利用できないことがあります。メンテナン

スの予定は、24 時間前までに本サービスのホームページ等で告知します。 

2. 前項の定めにかかわらず、トヨクモは以下の各号のいずれかに該当する場合には、本サー

ビスの提供を停⽌することがあります。 

2.1 本サービス、その他本サービスを提供するために必要なシステムおよび電気通信設備

の、保守上または工事上やむを得ないとき、またこれらにやむを得ない障害が発⽣した

とき 

2.2 本サービスに著しい負荷や障害が与えられることによって正常なサービスを提供する

ことが困難である場合、または困難であるとトヨクモが判断したとき 

2.3 データの改ざん、ハッキング等本サービスを提供することにより、お客様、第三者等

が著しい損害を受ける可能性をトヨクモが認知したとき 

2.4 電気通信事業者または国内外の電気通信事業体が電気通信サービスの提供を中⽌、お

よび停⽌することにより、本サービス契約に基づく本サービスの提供を行なうことが困

難になったとき 

2.5 天災地変､戦争､内乱､法令の制定改廃その他不可抗⼒等により、非常事態が発⽣した場

合､またはそのおそれがあるとき 

2.6 その他、トヨクモが本サービスの提供を停⽌、緊急停⽌する必要があると判断した場

合 

3. トヨクモはお客様および第三者からの緊急停⽌要請に関して原則としてこれを受け付けま

せん。 

4. トヨクモが本サービスを停⽌することまたは停⽌できなかったことによってお客様、およ

び第三者が損害を被った場合も、トヨクモは一切の賠償責任を負いません。 

3.トヨクモは、統計的⽬的で登録データを分析し、統計結果を一般に公表することができる

ものとします。ただし、個々のお客様および特定の個⼈が識別されることがないようにし

ます。 

4.お客様等の本サービスの利用が終了した場合（解約および解除を含みますが、これに限ら

れません。また、試用期間等の期間満了を含みます。）、トヨクモはお客様の登録データ

を完全に削除するものとします。登録データの復旧を行うことはできません。削除に伴い

お客様または第三者に損害が⽣じた場合であっても、トヨクモは一切の責任を負いませ

ん。 

 

 

第 10 条（サービスの停⽌） 

1. トヨクモは本サービスにおいて、必要に応じて定期メンテナンスを行います。定期メンテ

ナンス時にはシステムの一時停⽌や一部機能が利用できないことがあります。メンテナン

スの予定は、24 時間前までに本サービスのホームページ等で告知します。 

2. 前項の定めにかかわらず、トヨクモは以下の各号のいずれかに該当する場合には、本サー

ビスの提供を停⽌することがあります。 

2.1 本サービス、その他本サービスを提供するために必要なシステムおよび電気通信設備

の、保守上または工事上やむを得ないとき、またこれらにやむを得ない障害が発⽣した

とき 

2.2 本サービスに著しい負荷や障害が与えられることによって正常なサービスを提供する

ことが困難である場合、または困難であるとトヨクモが判断したとき 

2.3 データの改ざん、ハッキング等本サービスを提供することにより、お客様、第三者等

が著しい損害を受ける可能性をトヨクモが認知したとき 

2.4 電気通信事業者または国内外の電気通信事業体が電気通信サービスの提供を中⽌、お

よび停⽌することにより、本サービス契約に基づく本サービスの提供を行なうことが困

難になったとき 

2.5 天災地変､戦争､内乱､法令の制定改廃その他不可抗⼒等により、非常事態が発⽣した場

合､またはそのおそれがあるとき 

2.6 その他、トヨクモが本サービスの提供を停⽌、緊急停⽌する必要があると判断した場

合 

3. トヨクモはお客様および第三者からの緊急停⽌要請に関して原則としてこれを受け付けま

せん。 

4. トヨクモが本サービスを停⽌することまたは停⽌できなかったことによってお客様、およ

び第三者が損害を被った場合も、トヨクモは一切の賠償責任を負いません。 



 

 

第 9 条（設定維持） 

1. お客様は、本サービスのご利用に際して必要となるお客様管理下の端末設備その他のハー

ドウェアの設定および使用環境条件が、トヨクモの定める技術基準および技術的条件に適

合するよう維持するものとします。なお、当該設定、維持はお客様の責任と費用をもって

行なってください。 

第 7 条（サービス料金） 

1. 有償サービスのご利用料金は、各サービスのライセンス、利用ユーザー数等によって変わ

ります。サービス料金の詳細につきましては、ホームページ等の価格表をご確認くださ

い。また、有償サービスの提供を受けるにあたり初期費用が別途かかる場合があります。

なお、有償サービスご利用にあたり、通信事業者に対して発⽣する通信費、パケット料金

その他発⽣する通信関係費用等については、当該サービス料金には含まれません。お客様

ご⾃⾝が、別途通信事業者に対してお支払ください。 

個別条項 第 2 条（連携先サービス） 

1. kintone 連携サービスは、お客様が、サイボウズ株式会社が提供する「kintone on 

cybozu.com」（以下、「連携先サービス」といいます。）を利用中であり、kintone 連携

サービスを連携先サービスとともに利用する場合に限り、利用することができます。 

2. kintone 連携サービスの利用には、連携先サービスのサービスアカウント等が必要となり

ます。また、API 接続ができる契約が必要となります。連携先サービスの利用に関しては

サイボウズ株式会社とお客様の間で別途契約が必要なものとします。 

 

 

第 11 条（解除） 

1. お客様が以下の項⽬の 1 つにでも該当した場合、トヨクモは、お客様に対してなんらの催

告なくして本サービス契約を即時解除することができます。 

1.1 お客様が本規約の条項および条件の 1 つにでも違反した場合 

1.2 申し込み事項に不実虚偽の記載または記入漏れがあった場合 

1.3 トヨクモの業務遂行およびサービスシステム等に支障を及ぼした場合､またはそのおそ

れのある行為を行なった場合 

 

1.4 破産､会社更正⼿続､民事再⽣⼿続きの申立を受け､または⾃ら申立てた場合 

1.5 重要な財産に対する仮差押もしくは重大な行為に対する仮処分とトヨクモが判断した

もの､強制執行､競売等の申立､仮登記担保契約に関する法律第 2 条に定める通知､⼿形

 

 

第 11 条（使用環境条件） 

1. お客様等は、本サービスのご利用に際して必要となるお客様等管理下の端末設備その他の

ハードウェアの設定および使用環境条件が、トヨクモの定める技術基準および技術的条件

に適合するよう維持するものとします。なお、当該設定、維持はお客様等の責任と費用を

もって行なってください。 

 

2. 本サービスのご利用にあたり、通信事業者に対して発⽣する通信費、パケット料金その他

発⽣する通信関係費用等については、当該サービス料金には含まれません。お客様等ご⾃

⾝が、別途通信事業者に対してお支払ください。 

 

 

 

 

3. 本サービスは、お客様が、連携先サービスを利用中であり、本サービスを連携先サービス

とともに利用する場合に限り、利用することができます。連携先サービスについては、別

途サイボウズ株式会社とのご利用契約（API 接続が可能なプランに限ります。）の締結が

必要となります。第 7 条（試用等）に定める他、本サービスを無償でご利用中の場合であ

っても同様とします。 

 

 

 

第 12 条（解除） 

1. お客様が以下の項⽬の 1 つにでも該当した場合、トヨクモは、お客様に対してなんらの催

告なくして本サービスの利用契約を即時解除することができます。 

1.1 お客様が本規約の条項および条件の 1 つにでも違反した場合 

1.2 申込み事項に不実虚偽の記載または記入漏れがあった場合 

1.3 トヨクモの業務遂行およびサービスシステム等に支障を及ぼした場合､またはそのおそ

れのある行為を行なった場合 

1.4 サービス料金その他の債務のお支払いの遅延、未払い、滞納があった場合 

1.5 破産､会社更⽣⼿続､民事再⽣⼿続の申立てを受け､または⾃ら申立てた場合 

1.6 重要な財産に対する仮差押えもしくは重大な行為に対する仮処分とトヨクモが判断し

たもの､強制執行､競売等の申立て､仮登記担保契約に関する法律第 2 条に定める通知､



交換所の取引停⽌処分もしくは租税公課の滞納その他滞納処分を受けた場合､またはこ

れらの申立､処分､通知を受けるべき事由を⽣じた場合 

1.6 長期間にわたり当社からお客様への電話・FAX・電子メールの⼿段による連絡がつかな

い場合 

1.7 その他トヨクモが別に定める場合 

2. 本サービス契約が解除された場合、サービスアカウント等については以降一切使用するこ

とはできません。なお、これらについて、トヨクモが返却・廃棄を要求した場合、お客様

はトヨクモに従わなければなりません。また、お客様が登録されたデータ、ファイル、そ

の他一切の情報についても、以降一切、使用、閲覧等を行なうことはできません。 

 

 

第 12 条（知的財産権等） 

1. 本サービスおよび本サービスの各コンテンツに関する、著作権、商標権、意匠権、特許

権、実用新案権、ノウハウ、その他の権利（以下、「知的財産権等」といいます）は、ト

ヨクモまたは提携先に帰属します。これらの知的財産権等は、著作権法、商標法およびそ

の他の知的財産権に関する法律ならびに条約によって保護されています。したがって、お

客様はこれらを他の著作物等と同様に扱わなければなりません。なお、本サービスからア

クセスされ表示・利用される各コンテンツについての知的財産権は、各情報コンテンツ提

供会社の財産であり、著作権法およびその他の知的財産権に関する法律ならびに条約によ

って保護されています。 

 

 

第 13 条（禁⽌事項） 

1. お客様は、本サービスをご利用するにあたり、以下に該当する行為を行ってはいけませ

ん。 

1.1 第三者に対して、本サービスを利用する権利を許諾したり与えたりする行為 

1.2 サービスアカウント等の登録ユーザー以外への複製、頒布および貸与、第三者への送

信、リース、担保設定 

1.3 本サービスに関連するドキュメントやプログラムの修正、翻訳、変更、改造、解析、

派⽣サービスの作成、配布行為 

1.4 トヨクモ、提携先、他のお客様、または第三者の知的所有権等を侵害する行為 

1.5 トヨクモ、提携先、他のお客様、または第三者の財産・信用・名誉等を毀損する行為

および、プライバシーに関する権利、肖像権その他の権利を侵害する行為 

1.6 トヨクモ、提携先、他のお客様、または第三者に経済的・精神的不利益を与える行為 

電子交換所（⼿形交換所）の取引停⽌処分もしくは租税公課の滞納その他滞納処分を受

けた場合､またはこれらの申立て､処分､通知を受けるべき事由を⽣じた場合 

1.7 長期間にわたり当社からお客様への電話、FAX、電子メールの⼿段による連絡がつかな

い場合 

1.8 その他、前各号に相当し、トヨクモが不適当であると合理的に判断する場合 

2. 本サービスの利用契約が解除された場合、サービスアカウントについては以降一切使用す

ることはできません。なお、これらについて、トヨクモが返却、廃棄を要求した場合、お

客様はトヨクモに従わなければなりません。また、お客様が登録されたデータ、ファイ

ル、その他一切の情報についても、以降一切、使用、閲覧等を行なうことはできません。 

 

 

第 13 条（知的財産権等） 

1. 本サービスおよび本サービスの各コンテンツに関する、著作権、商標権、意匠権、特許

権、実用新案権、ノウハウ、その他の権利（以下、「知的財産権等」といいます）は、ト

ヨクモまたは提携先に帰属します。これらの知的財産権等は、著作権法、商標法およびそ

の他の知的財産権に関する法律ならびに条約によって保護されています。したがって、お

客様等はこれらを他の著作物等と同様に扱わなければなりません。なお、本サービスから

アクセスされ表示・利用される各コンテンツについての知的財産権は、各情報コンテンツ

提供会社の財産であり、著作権法およびその他の知的財産権に関する法律ならびに条約に

よって保護されています。 

 

 

第 14 条（禁⽌事項および制限事項） 

1. お客様等は、本サービスをご利用するにあたり、以下に該当する行為を行ってはいけませ

ん。 

1.1 第三者に対して、本サービスを利用する権利を許諾したり与えたりする行為 

1.2 サービスアカウントの第三者への複製、頒布および貸与、第三者への送信、リース、

担保設定 

1.3 本サービスに関連するドキュメントやプログラムの修正、翻訳、変更、改造、解析、

派⽣サービスの作成、配布行為 

1.4 トヨクモ、提携先、または第三者の知的所有権等を侵害する行為 

1.5 トヨクモ、提携先、または第三者の財産、信用、名誉等を毀損する行為および、プラ

イバシーに関する権利、肖像権その他の権利を侵害する行為 

1.6 トヨクモ、提携先、または第三者に経済的または精神的な不利益を与える行為 



1.7 トヨクモ、提携先、他のお客様、または第三者に対する誹謗中傷、いやがらせの行為 

1.8 トヨクモ、提携先、他のお客様、または第三者のサイトを装ったフィッシング行為 

1.9 公序良俗に反する行為（反社会的活動およびその宣伝活動） 

1.10 犯罪的行為（コンピュータウィルス・ジャンクメール・スパムメール・チェーンレタ

ーその他有害なファイルのアップロードや配布、殺⼈幇助、未成年者略取、ねずみ講に

あたる行為を含む）および、当該犯罪的行為を助長しまたはその実行を暗示する行為 

1.11 有害プログラムを含んだ情報やデータを登録、提供する行為 

1.12 本サービスに含まれる通信機能を利用して大量に情報を送付する行為、または、無差

別に不特定の者に対してその意思に反し電子メール等を送信する行為､または事前に承

認していない送信先に対してメールを配信する等の行為 

1.13 未成年者に対し悪影響があると判断される行為 

1.14 性風俗、宗教、政治に関する社会的行為であると判断される行為 

1.15 本サービスおよびトヨクモが提供する全てのサービスの運営を妨げる行為､またはそ

のおそれのある行為をしているとトヨクモが判断した行為 

1.16 本サービスおよびトヨクモが提供する全てのサービスの信用・名誉等を毀損する行

為､またはそのおそれのある行為 

1.17 本規約の条項に違反する行為 

1.18 法令に違反する行為や犯罪行為､それらを幇助する行為､またはそのおそれのある行為 

1.19 その他、トヨクモが不適当と判断する行為 

2. トヨクモは、お客様による本サービスまたはサービスアカウント等の利用が、前項各号の

いずれかに該当する場合には、本サービスの提供またはサービスアカウント等の利用の停

⽌、その他トヨクモが必要と認める措置を行うことができるものとします。 

3. 前項の停⽌措置をとったことにより発⽣した直接的、間接的、その他すべての損害につい

て、トヨクモは一切責任を負いません。 

4. サービスの停⽌処置をされた場合、サービスアカウント等については以降一切利用するこ

とはできません。なお、これらについて、トヨクモが返却・廃棄を要求した場合、お客様

はトヨクモに従わなければなりません。また、お客様が登録されたデータ、ファイル、そ

の他一切の情報についても、以降一切、利用、閲覧等を行なうことはできません。 

個別条項 第 2 条（連携先サービス） 

３. お客様は、連携を希望する連携先サービスの１つのサブドメインに対してのみ利用できる

ものとします。 

個別条項 第 3 条（制限事項） 

1. お客様による利用回数や同時接続数、データ転送量、kintone API の利用回数、PDF 出⼒

回数、⾃動予約の回数、webhook の利用回数などが、所定の基準を超え、他のお客様に対

1.7 トヨクモ、提携先、または第三者に対する誹謗中傷、いやがらせの行為 

1.8 トヨクモ、提携先、または第三者のサイトを装ったフィッシング行為 

1.9 公序良俗に反する行為（反社会的活動およびその宣伝活動） 

1.10 犯罪的行為（コンピュータウィルス、ジャンクメール、スパムメール、チェーンレタ

ーその他有害なファイルのアップロードや配布、殺⼈幇助、未成年者略取、ねずみ講に

あたる行為を含む）および、当該犯罪的行為を助長しまたはその実行を暗示する行為 

1.11 有害プログラムを含んだ情報やデータを登録、提供する行為 

1.12 本サービスに含まれる通信機能を利用して大量に情報を送付する行為、または、無差

別に不特定の者に対してその意思に反し電子メール等を送信する行為､または事前に承

認していない送信先に対してメールを配信する等の行為 

1.13 未成年者に対し悪影響があると判断される行為 

1.14 性風俗、宗教、政治に関する社会的行為であると判断される行為 

1.15 本サービスおよびトヨクモが提供する全てのサービスの運営を妨げる行為､またはそ

のおそれのある行為をしているとトヨクモが判断した行為 

1.16 本サービスおよびトヨクモが提供する全てのサービスの信用・名誉等を毀損する行

為､またはそのおそれのある行為 

1.17 本規約の条項に違反する行為 

1.18 法令に違反する行為や犯罪行為､それらを幇助する行為､またはそのおそれのある行為 

1.19 その他、前各号に相当し、トヨクモが合理的に不適当と判断する行為 

2. トヨクモは、お客様等による本サービスまたはサービスアカウントの利用が、前項各号の

いずれかに該当する場合には、本サービスの提供またはサービスアカウントの利用の停

⽌、その他トヨクモが必要と認める措置を行うことができるものとします。 

2.1 サービスの停⽌措置をとったことにより発⽣した直接的、間接的、その他すべての損

害について、トヨクモは一切責任を負いません。 

2.2 サービスの停⽌措置をされた場合、サービスアカウントについては以降一切利用する

ことはできません。なお、これらについて、トヨクモが返却、廃棄を要求した場合、お

客様等はトヨクモに従わなければなりません。また、お客様等が登録されたデータ、フ

ァイル、その他一切の情報についても、以降一切、利用、閲覧等を行なうことはできま

せん。 

3. 各サービスは、連携を希望する連携先サービスの１つのサブドメインに対してのみ利用で

きるものとします。 

 

4. お客様による利用回数や同時接続数、データ転送量、kintone API の利用回数、PDF 出⼒

回数、⾃動予約の回数、webhook の利用回数などが、所定の基準を超え、他のお客様に対



する本サービスの提供に支障を来す場合、連携先サービスの供給者の定める基準を超えた

場合等、トヨクモが当該お客様に対する利用制限等が必要と判断した場合には、本サービ

スの利用回数・利用時間帯、利用可能なデータ転送量について制限を設けることがありま

す。また、さらなる対応が必要とトヨクモが判断した場合には追加課金を行うことがあり

ます。利用制限または追加課金の詳細についてはトヨクモが別途定める規定に従うものと

します。 

個別条項 第 4 条（管理責任）【削除】 

1. 提供する kintone 連携サービスにより、お客様はサービス内の設定を代行するためにサ

ブ管理者を設定することができます。 

2．お客様は前条に定める本サービスの利用制限を理解して、利用ユーザーおよび本サービス

を利用する⽅に本約款の内容を遵守させ、善良なる管理者の注意と義務をもってこれを管

理するものとします。 

 

 

第 14 条（保証範囲） 

1. トヨクモは、本サービスの提供にあたり、本規約第 17 条（サービスの停⽌）に定める場

合を除き、当社が設置したサービス網の異常により、連続 24 時間を超えて本サービスが

停⽌しないことを、お客様に対して保証するものとします。当社が保証事項に違反したこ

とを確認できた場合であって、お客様からの請求があった場合には、当社の選択により、

違反事実が発⽣した月の翌月以降のサービス料金の減額、サービス期間の延長または違反

事実が発⽣した月のサービス料金の全部もしくは一部の返金を行うものとします。この場

合のサービスの減額料金、延長期間または返金額は、本サービスの停⽌時間について 24

時間毎に日数を計算し、その日数相当分から最大 1 ヶ月分までの間でトヨクモが決定する

ものとします。 

2. 前項の定めに関わらず、本サービス停⽌の原因が、以下のいずれかに該当する場合には、

保証の対象とはなりません。 

2.1 お客様ご利用のサービスが、各サービスの試用版、β版等である場合 

 

2.2 お客様の環境下におけるオペレーティングシステム、ハードウェア構成およびネット

ワーク環境その他の本サービスの使用環境に起因する場合 

2.3 その他、当社の責に帰すべき事由によらない場合 

3 本条第 1 項に基づく請求は、当該違反事実の発⽣した日から 60 日以内に、本サービス利用

料の支払いを証明する書面ならびに当該違反事実の内容および発⽣日を証明する書面を添

えて行うものとします。 

する本サービスの提供に支障を来す場合、連携先サービスの供給者の定める基準を超えた

場合等、トヨクモが当該お客様に対する利用制限等が必要と判断した場合には、本サービ

スの利用回数・利用時間帯、利用可能なデータ転送量について制限を設けることがありま

す。また、さらなる対応が必要とトヨクモが判断した場合には追加課金を行うことがあり

ます。利用制限または追加課金の詳細についてはトヨクモが別途定める規定に従うものと

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 15 条（保証範囲） 

1. トヨクモは、各サービスの提供にあたり、本規約第 10 条（サービスの停⽌）に定める場

合を除き、当社が設置したサービス網の異常により、連続 24 時間を超えて各サービスが

停⽌しないことを、お客様に対して保証するものとします。当社が保証事項に違反したこ

とを確認できた場合であって、お客様からの請求があった場合には、当社の選択により、

違反事実が発⽣した月の翌月以降のサービス料金の減額、サービス期間の延長または違反

事実が発⽣した月のサービス料金の全部もしくは一部の返金を行うものとします。この場

合のサービスの減額料金、延長期間または返金額は、各サービスの停⽌時間について 24

時間毎に日数を計算し、その日数相当分から最大 1 ヶ月分までの間でトヨクモが決定する

ものとします。 

2. 前項の定めに関わらず、各サービス停⽌の原因が、以下のいずれかに該当する場合には、

保証の対象とはなりません。 

2.1 お客様ご利用のサービスが、各サービスの試用版、β版等である場合、その他無償に

てご利用中の場合 

2.2 お客様の環境下におけるオペレーティングシステム、ハードウェア構成およびネット

ワーク環境その他の本サービス各サービスの使用環境および端末設備に起因する場合 

2.3 その他、当社の責に帰すべき事由によらない場合 

3. 本条第 1 項に基づく請求は、当該違反事実の発⽣した日から 60 日以内に、各サービス利

用料の支払いを証明する書面ならびに当該違反事実の内容および発⽣日を証明する書面を

添えて行うものとします。 



4. お客様は、別段の定めがある場合を除き、本条第 1 項に定める保証が本サービスの利用に

関わる唯一の保証であり、その他のすべての危険はお客様のみが負うことをここに確認

し、同意するものとします。トヨクモは、本条第 1 項に定める保証を除き、本サービスに

含まれた機能がお客様の要求を満足させるものであること、本サービスが正常に作動する

こと、本サービスに瑕疵（いわゆるバグ、構造上の問題等を含む）が存していた場合にこ

れが修正されること、のいずれも保証いたしません。また、トヨクモの口頭または書面に

よるいかなる情報または助言も、新たな保証を行ない、またはその他いかなる意味におい

ても本保証の範囲を拡大するものではありません。トヨクモは本サービスに付随するサー

ビス等について、お客様の事前の許可なく変更・中⽌する場合があります。本規約締結時

における本サービスと同等の利用環境を永続的に保証するものではありません。 

 

 

第 15 条（責任の制限） 

1. 本サービスに関し、トヨクモまたは本サービスの供給者に損害賠償責任が⽣じた場合の上

限は、お客様に損害が発⽣した月に係る利用料の 1 ヶ月分相当額とします。但し、いかな

る場合（不法行為、契約その他いかなる法的根拠による場合を含む）であっても、トヨク

モは、お客様その他の第三者に対し、本サービスおよび本サービスを通じた他のサービス

を利用したこと、または利用しなかったことにより発⽣した営業価値・営業利益の損失、

業務の停⽌、コンピュータの故障による損害、その他あらゆる商業的損害・損失を含め一

切の間接的、偶発的、特殊的、付随的、結果的または懲罰的損害について責任を負いませ

ん。トヨクモがそのような損害発⽣の可能性について事前に知らされていた場合、および

直接損害の発⽣がトヨクモの責めに帰すべき事由によらない場合も同様とします。なお、

お客様ご利用のサービスが、各サービスの試用版、β版等である場合は、その損害がトヨ

クモの責に帰すべき事由によるか否かに関わらずトヨクモまたは本サービスの供給者は一

切責任を負いません。 

2. お客様が本サービスの利用を通じて、トヨクモまたは第三者に対して損害を与えた場合､

当該お客様は⾃己の費用負担と責任において当該損害を賠償するものとし、トヨクモに対

しいかなる補償・補填も請求し得ないものとします。 

3. 本サービスの利用を通じて、お客様と第三者との間で紛争が⽣じた場合、お客様の責任に

おいて当該紛争を解決するものとし、トヨクモに対し、仲裁、照会その他のいかなる請求

もできません。 

 

 

第 16 条（本サービスの変更・終了） 

4. お客様は、別段の定めがある場合を除き、本条第 1 項に定める保証が各サービスの利用に

関わる唯一の保証であり、その他のすべての危険はお客様のみが負うことをここに確認

し、同意するものとします。トヨクモは、本条第 1 項に定める保証を除き、各サービスに

含まれた機能がお客様の要求を満足させるものであること、各サービスが正常に作動する

こと、各サービスに瑕疵（いわゆるバグ、構造上の問題等を含む）が存していた場合にこ

れが修正されること、のいずれも保証いたしません。また、トヨクモの口頭または書面に

よるいかなる情報または助言も、新たな保証を行ない、またはその他いかなる意味におい

ても本保証の範囲を拡大するものではありません。トヨクモは各サービスに付随するサー

ビス等について、お客様の事前の許可なく変更・中⽌する場合があります。本規約締結時

における各サービスと同等の利用環境を永続的に保証するものではありません。 

 

 

第 16 条（責任の制限） 

1. 各サービスに関し、トヨクモまたは本サービスの供給者に損害賠償責任が⽣じた場合の上

限は、お客様に損害が発⽣した月に係る利用料の 1 ヶ月分相当額とします。但し、いかな

る場合（不法行為、契約その他いかなる法的根拠による場合を含む）であっても、トヨク

モは、お客様その他の第三者に対し、各サービスおよび各サービスを通じた他のサービス

を利用したこと、または利用しなかったことにより発⽣した営業価値・営業利益の損失、

業務の停⽌、コンピュータの故障による損害、その他あらゆる商業的損害・損失を含め一

切の間接的、偶発的、特殊的、付随的、結果的または懲罰的損害について責任を負いませ

ん。トヨクモがそのような損害発⽣の可能性について事前に知らされていた場合、および

直接損害の発⽣がトヨクモの責めに帰すべき事由によらない場合も同様とします。なお、

お客様がご利用のサービスが、各サービスの試用版、β版等である場合その他無償でのご

利用の場合は、その損害がトヨクモの責に帰すべき事由によるか否かに関わらずトヨクモ

または本サービスの供給者は一切責任を負いません。 

2. お客様等が本サービスの利用を通じて、トヨクモまたは第三者に対して損害を与えた場

合､当該お客様等は⾃己の費用負担と責任において当該損害を賠償するものとし、トヨク

モに対しいかなる補償、補填も請求し得ないものとします。 

3. 本サービスの利用を通じて、お客様等と第三者との間で紛争が⽣じた場合、お客様等の責

任において当該紛争を解決するものとし、トヨクモに対し、仲裁、照会その他のいかなる

請求もできません。 

 

 

第 17 条（本サービスの変更および終了） 



1. トヨクモは、本サービスの内容を、お客様への事前の通知なくして変更することがありま

すが、お客様はそれに同意するものとし、それにより特定のサービスがご利用できなくな

ること、その他、お客様に不利益または損害が発⽣したとしても、トヨクモは一切その責

を負わないものとします。 

第 18 条（サービスの廃⽌） 

1. トヨクモは本サービス契約に基づく各サービスの提供の全部を廃⽌することができます。

なお、この場合、トヨクモはお客様に対して、当該廃⽌予定日より 3 ヶ月以上前に、トヨ

クモが提供する⼿段により、通知するものとします。 

 

 

第 19 条（事例の公開） 

1. トヨクモは、お客様からの公開を希望しない旨の申し入れがない限り、お客様の名前を本

サービス導入企業として公開することができるものとします。 

 

 

第 19 条 未設定 

 

 

 

 

 

第 20 条（反社会的勢⼒の排除） 

1. お客様およびトヨクモは、相⼿⽅に対し、⾃己または⾃己の役員もしくは⾃己の従業員

が、現時点において、暴⼒団、暴⼒団員、暴⼒団員でなくなったときから 5 年を経過しな

い者、暴⼒団準構成員、暴⼒団関係企業、総会屋等、社会運動等標榜ゴロまたは特殊知能

暴⼒集団等、その他これらに準ずる者（以下これらを「暴⼒団員等」といいます。）に該

当しないこと、および次の各号のいずれにも該当しないことを保証し、かつ将来にわたっ

ても該当しないことを確約するものとします。 

1.1 暴⼒団員等が経営を支配していると認められる関係を有すること 

1.2 暴⼒団員等が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

1.3 ⾃己または第三者の不正の利益を図る⽬的または第三者に損害を加える⽬的をもって

するなど、不当に暴⼒団員等を利用していると認められる関係を有すること 

1.4 暴⼒団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関係を有すること 

1.5 役員または経営に実質的に関与している者が暴⼒団員等と社会的に非難されるべき関

1. トヨクモは、本サービスの内容を、お客様への事前の通知なくして変更することがあり

ますが、お客様はそれに同意するものとし、それにより特定の機能がご利用できなくな

ること、その他、お客様に不利益または損害が発⽣したとしても、トヨクモは一切その

責を負わないものとします。 

 

2.トヨクモは本サービス契約に基づく各サービスの提供の全部を廃⽌することができます。

なお、この場合、トヨクモはお客様に対して、当該廃⽌予定日より 3 ヶ月以上前に、トヨ

クモが提供する⼿段により、通知するものとします。 

 

 

第 18 条（事例の公開） 

1. トヨクモは、お客様からの公開を希望しない旨の申し入れがない限り、お客様の名称およ

びロゴ等の情報を本サービス導入企業として公開することができるものとします。 

 

 

第 19 条（譲渡禁⽌） 

1.お客様は事前にトヨクモの承諾がない限り、本契約により⽣じた契約上の地位を移転し、

または本契約により⽣じた⾃己の権利義務の全部もしくは一部を、第三者に譲渡し、もしく

は第三者の担保に供してはならないものとします。 

 

 

第 20 条（反社会的勢⼒の排除） 

1. お客様等およびトヨクモは、相⼿⽅に対し、⾃己または⾃己の役員もしくは⾃己の従業員

が、現時点において、暴⼒団、暴⼒団員、暴⼒団員でなくなったときから 5 年を経過しな

い者、暴⼒団準構成員、暴⼒団関係企業、総会屋等、社会運動等標榜ゴロまたは特殊知能

暴⼒集団等、その他これらに準ずる者（以下これらを「暴⼒団員等」といいます。）に該

当しないこと、および次の各号のいずれにも該当しないことを保証し、かつ将来にわたっ

ても該当しないことを確約するものとします。 

1.1 暴⼒団員等が経営を支配していると認められる関係を有すること 

1.2 暴⼒団員等が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

1.3 ⾃己または第三者の不正の利益を図る⽬的または第三者に損害を加える⽬的をもって

するなど、不当に暴⼒団員等を利用していると認められる関係を有すること 

1.4 暴⼒団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関係を有すること 

1.5 役員または経営に実質的に関与している者が暴⼒団員等と社会的に非難されるべき関



係を有すること 

2. お客様およびトヨクモは、前項の表明・確約に反して、相⼿⽅または相⼿⽅の役員もしく

は相⼿⽅の従業員が暴⼒団員等あるいは前項各号の一にでも該当することが判明したとき

は、何らの催告をせず、サービス契約を即時解除することができるものとします。 

3. 第 13 条第 3 項および第 4 項の規定は、前項によりトヨクモがサービス契約を解除した場

合に準用されるものとします。 

 

 

第 21 条（存続条項） 

1. 本規約第 12 条、第 15 条、第 21 条および第 22 条の規定は、本契約の終了後も有効に存続

する。 

 

 

 

第 22 条 未設定 

 

 

 

 

 

 

 

前文 第 4 段落 

トヨクモは、適宜、本規約を変更できるものとします。本規約の内容を変更する場合に

は、変更内容、効⼒発⽣日等を、効⼒発⽣日の 1 ヶ月以上前に本サービス上での通知、その

他トヨクモが定める⽅法で通知することにより、お客様にご連絡したものとします。お客様

が変更内容に同意されない場合は、トヨクモは本サービスの提供を継続する義務を負わず、

お客様は、変更が有効になる前に本サービスを解約し、ご利用を中⽌しなければなりませ

ん。解約されない場合、新しい契約条項がお客様に適用されます。 

 

 

第 22 条（準拠法および裁判管轄、その他） 

1. 本規約は、法の抵触に関する原則の適用を除いて、日本国の法律を準拠法とします。ま

た、本規約に関して紛争が⽣じた場合は、訴額に応じて東京簡易裁判所および東京地⽅裁

係を有すること 

2. お客様およびトヨクモは、前項の表明、確約に反して、相⼿⽅または相⼿⽅の役員もしく

は相⼿⽅の従業員が暴⼒団員等あるいは前項各号の一にでも該当することが判明したとき

は、何らの催告をせず、サービス契約を即時解除することができるものとします。 

3. 第 14 条（禁⽌事項および制限事項）第 2 項各号の規定は、前項によりトヨクモがサービ

ス契約を解除した場合に準用されるものとします。 

 

 

第 21 条（存続条項） 

1. 本規約第 13 条（知的財産権等）、第 16 条（責任の制限）、第 21 条（存続条項）、第 22

条（分離可能性）および第 24 条（準拠法および裁判管轄、その他）の規定は、本契約の

終了後も有効に存続するものとします。 

 

 

第 22 条（分離可能性） 

1. 本規約のいずれかの規定が管轄を有する裁判所によって無効または執行不可能と判断され

た場合、本規約その余の規定の有効性は影響を受けないものとします。 

2. 前項の場合、お客様およびトヨクモは、当該無効または執行不能な規定の意図に可能な限

り最も近い規定をもって、当該無効規定を置き換えるよう、誠意をもって協議するものとし

ます。 

 

 

第 23 条（本規約の変更） 

1. トヨクモは、適宜、本規約を変更できるものとします。本規約の内容を変更する場合に

は、変更内容、効⼒発⽣日等を、効⼒発⽣日の １ヶ月以上前に本サービス上での通知、そ

の他トヨクモが定める⽅法で通知することにより、お客様にご連絡したものとします。お

客様が変更内容に同意されない場合は、トヨクモは本サービスの提供を継続する義務を負

わず、お客様は、変更が有効になる前に本サービスを解約し、ご利用を中⽌しなければな

りません。解約されない場合、新しい契約条項がお客様に適用されます。 

 

 

第 24 条（準拠法および裁判管轄） 

1. 本規約は、法の抵触に関する原則の適用を除いて、日本国の法律を準拠法とします。ま

た、本規約に関して紛争が⽣じた場合は、訴額に応じて東京簡易裁判所および東京地⽅



判所を専属第一審管轄裁判所とします。 

 

 

個別条項（kintone 連携サービス共通）：削除 

 

 

データコレクトに関する追加条項 

 

第 1 条（本機能および適用） 

1. 本追加条項は、データコレクトを利用する場合に適用されるものとします。 

 

第 4 条（取得元サービス） 

1. データコレクトは、取得元サービスとともに同じお客様が利用する権利を有する場合に限

り、取得元サービスとして利用することができます。 

 

プリントクリエイター電子契約機能に関する追加条項 

 

第 1 条（適用） 

１．本追加条項は、電子契約機能（以下「本機能」といいます。）を利用する際に適用され

ます。本機能は、お客様が本機能上で⽣成又はアップロードした契約書等の文書（以下

「契約書等」と言います。）につき、契約の相⼿⽅（以下「相⼿⽅」と言い、お客様と相

⼿⽅を総称して「契約当事者」と言います。）がこれを本機能上で承認することにより、

合意成立の記録を残すものです。契約当事者は本追加条項、個別条項（kintone 連携サー

ビス共通）および共通条項（トヨクモ ビジネスサービス 規約）の本規約全文に同意する

前提で、本機能を利用いただくものとします。 

 

kintone 連携サービスのβ版のご利用について 

 

トヨクモ株式会社（以下、「トヨクモ」といいます）の提供するβ版のご利用に際して

は、⾃らが利用する各β版に関する追加条項の内容を良くお読みいただき同意いただいたう

えで、ご利用下さいますようお願いします。 

なお、各β版に関する追加条項と共通規約の内容が異なる場合には、共通規約の定めが追加

条項に優先すると明記されていない限り、各追加条項が優先して効⼒を有します。 

 

裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

 

 

 

DataCollect に関する追加条項 

 

第 1 条（本機能および適用） 

1. 本追加条項は、DataCollect を利用する場合に適用されるものとします。 

 

第 4 条（取得元サービス） 

1.  DataCollect は、取得元サービスとともに同じお客様が利用する権利を有する場合に限

り、取得元サービスとして利用することができます。 

 

PrintCreator 電子契約機能に関する追加条項 

 

第 1 条（適用） 

１．本追加条項は、PrintCreator 電子契約機能（以下「本機能」といいます。）を利用する

際に適用されます。本機能は、お客様が本機能上で⽣成又はアップロードした契約書等

の文書（以下「契約書等」と言います。）につき、契約の相⼿⽅（以下「相⼿⽅」と言

い、お客様と相⼿⽅を総称して「契約当事者」と言います。）がこれを本機能上で承認

することにより、合意成立の記録を残すものです。契約当事者は本追加条項、kintone

連携サービス利用規約（共通条項）の本規約全文に同意する前提で、本機能を利用いた

だくものとします。 

 

kintone 連携サービスのβ版のご利用について 

 

トヨクモ株式会社（以下、「トヨクモ」といいます）の提供するβ版のご利用に際して

は、⾃らが利用する各β版に関する追加条項の内容を良くお読みいただき同意いただいたう

えで、ご利用下さいますようお願いします。 

なお、各β版に関する追加条項と共通条項の内容が異なる場合には、共通条項の定めが追加

条項に優先すると明記されていない限り、各追加条項が優先して効⼒を有します。 

 



AI アシスタントβに関する追加条項 

 

4. お客様が AI アシスタントβサービスを用いて入⼒した内容には、kintone 連携サービス

共通利用規約が適用されます。 

AI アシスタントβに関する追加条項 

 

4. お客様が AI アシスタントβサービスを用いて入⼒した内容には、kintone 連携サービス

利用規約（共通条項）が適用されます。 

 


